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El Premi 
El Premi Carolina Meléndez Fernández de l’Acadèmia de 
Ciències Mèdiques i de la Salut de Catalunya i de Balears 
reconeix la trajectòria de professionals d’infermeria que 
han anat més enllà de l’exercici quotidià, aportant visió, 
innovació, docència i compromís social al desenvolupa-
ment de la professió. Aquest guardó posa en relleu la 
transcendència de la infermeria com a pilar essencial dels 
sistemes de salut, especialment en el context actual i de 
futur, en què la resposta a les necessitats sanitàries i socials 
dels ciutadans exigeix lideratges sòlids, empàtics i trans-
formadors.

Per a mi, aquest reconeixement simbolitza el valor 
d’una trajectòria de més de 35 anys d’esforç, dedicació i 
lideratge en l’àmbit de la gestió sanitària, la innovació, la 
formació i el desenvolupament de projectes amb impacte 
social, treballant per construir equips compromesos i mo-
dels d’atenció centrats en les persones. Representa, alhora, 
un estímul per continuar defensant el paper estratègic i 
transformador de la infermeria en la sostenibilitat del nos-
tre sistema de salut i en la construcció d’una societat més 
justa, saludable i humana.

Resum
En aquest treball exposo les meves reflexions sobre com el 
compromís (engagement) professional, la governança res-
ponsable i la visió intergeneracional poden enfortir els sis-
temes de salut davant pandèmies, crisis climàtiques i rep-
tes globals amb resiliència. El compromís professional i el 
lideratge amb propòsit impulsen la motivació, la innova-
ció i la cocreació amb els ciutadans. La governança res-
ponsable, intergeneracional i digitalment competent cons-
trueix confiança, legitimitat social i sostenibilitat. La 

integració de la sostenibilitat i la gestió ambiental respon-
sable redueix l’impacte ecològic i reforça la capacitat de 
resposta del sector salut. Posar les persones al centre i lide-
rar amb consciència social i ambiental transforma la vul-
nerabilitat en força i garanteix el futur dels sistemes sani-
taris.

Introducció
En un món on les pandèmies, les crisis climàtiques i les 
emergències humanitàries s’entrellacen amb tensions 
geopolítiques i desigualtats socials, els sistemes de salut 
afronten una pressió sense precedents. Ciutats derruïdes, 
nens i adults que es moren patint per la guerra i la fam, 
hospitals col·lapsats, poblacions desplaçades i professio-
nals exhausts són imatges massa quotidianes. Tal com as-
senyala Horton1 a The Lancet, la salut global reflecteix la 
nostra capacitat col·lectiva per anticipar, protegir i recons-
truir davant l’adversitat. Aquesta reflexió s’emmarca també 

FIGURA 1. �Lliurament del Premi Carolina Meléndez Fernández 2025 de 
l’Acadèmia de Ciències Mèdiques i de la Salut de Catalunya 
i de Balears a M. Emília Gil i Girbau (esquerra)
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professionals perquè participin activament en la innova-
ció i tinguin capacitat de cocrear amb els pacients i usuaris 
en el redisseny dels serveis de salut, comparteixin els re-
sultats i plantegin noves fórmules conjuntament.

El redisseny dels sistemes ha de prioritzar l’atenció in-
tegrada, la coordinació territorial i la participació activa 
en el disseny i l’avaluació dels processos. Les experiències 
d’atenció sanitària basada en el valor i hospitals magnètics 
demostren que la gestió orientada a resultats reals millora 
indicadors clínics, sostenibilitat i legitimitat social. Boh-
mer7 recalca també que la capacitat adaptativa i la flexibi-
litat organitzativa són essencials per respondre de manera 
efectiva als reptes emergents en salut.

El compromís professional i el lideratge amb 
propòsit 
El redisseny de sistemes de salut com idea es reforça amb 
el compromís professional, entès com l’energia emocional 
i cognitiva que impulsa els equips a mantenir el compro-
mís i la innovació fins i tot en entorns d’alta pressió8.

Quan aquest compromís es vincula amb un lideratge 
amb propòsit, capaç de donar sentit a l’esforç col·lectiu i de 
comunicar amb transparència els èxits i els aprenentatges, 
emergeix una resiliència organitzativa que protegeix tant 
la salut dels pacients com la dels equips

El lideratge global com a motor de transformació 
i de confiança
El lideratge del segle XXI ha de ser global, intergeneracio-
nal i digitalment competent. La perspectiva global reco-
neix la interdependència entre salut, societat i medi am-
bient, i assumeix que cada decisió local té repercussions 
internacionals9. 

La dimensió intergeneracional aprofita l’experiència 
dels professionals sèniors i la combina amb la mirada in-
novadora del talent jove, tal com destaquen Ongesa10 i el 
World Economic Forum11, que evidencien que la diversi-
tat generacional en òrgans de govern incrementa la resi-
liència i la sostenibilitat de les organitzacions.

Finalment, la competència digital i innovadora permet 
gestionar dades en temps real, anticipar necessitats emer-
gents i optimitzar processos reduint l’impacte ambiental. 
La convergència d’aquestes tres dimensions converteix el 
lideratge en un motor de transformació i de confiança.

Construir el professionalisme compromès
Formar professionals amb propòsit i consciència ambien-
tal és una inversió directa en la resiliència futura dels sis-
temes de salut. La professionalitat sanitària, tal com des-
criuen Cruess i col·ls.12, integra competència tècnica, 
valors ètics i compromís social, i només assolirà el seu 
potencial si les universitats i centres formatius incorporen 
la sostenibilitat, la governança responsable i el lideratge 

en la relectura ampliada de la meva tesi doctoral “El work 
engagement dels directius intermedis del sector salut: de-
terminants organitzatius”2, en quaranta anys d’experiència 
en la gestió sanitària i social, i en els darrers aprenentatges 
en el camp de la sostenibilitat ambiental i compromís so-
cial. Tot això m’ha permès observar com el lideratge amb 
propòsit, el compromís professional (engagement profes-
sional) i la governança responsable determinen la sosteni-
bilitat dels sistemes de salut davant reptes globals.

Aquest article té la modesta pretensió de ser una sínte-
si de coneixement acadèmic i pràctic, fruit d’aprenentatges 
i reflexions personals, per inspirar noves estratègies que 
posin al centre les persones, la seva salut i el seu benestar, 
garantint així societats i organitzacions més resilients.

De crisi climàtica a organitzacions més resilients 
La crisi climàtica ha esdevingut també una crisi de salut 
pública, com demostren els informes Lancet Countdown 
de 20243, que alerten sobre l’impacte de l’augment de tem-
peratures, la contaminació i els fenòmens meteorològics 
extrems sobre la salut humana, que agreugen desigualtats 
i generen emergències sanitàries recurrents. Aquesta rea-
litat s’agreuja perquè el mateix sector salut contribueix 
amb les seves emissions i residus a l’impacte ambiental, fet 
que converteix la descarbonització i la sostenibilitat en un 
imperatiu ètic i estratègic. Amb la implicació dels profes-
sionals i els ciutadans, i el concepte Una Sola Salut (One 
Health), podem construir una societat i sistemes de salut 
amb nous paradigmes i tenir tots plegats més capacitat de 
resposta. Les institucions sanitàries que integren criteris 
ESG (Environmental, Social, and Governance) en la seva 
gestió aconsegueixen millors resultats socials, ambientals i 
reputacionals4,5. 

La implementació de models d’economia circular, la 
minimització de les actuacions sanitàries no adequa-
des, i també la mobilitat innecessària, la reducció de 
residus hospitalaris, la gestió eficient de l’aigua amb 
tecnologies com el rentat amb ozó, i les inversions en 
eficiència energètica són exemples concrets de com la 
gestió ambiental conscient esdevé part de la resiliència 
del sistema.

Redisseny dels sistemes de salut
Segons Henry Mintzberg6, els sistemes sanitaris no po-

den funcionar només amb lògiques empresarials. Necessi-
ten models híbrids on la gestió professional, comunitària i 
institucional coexisteixin amb governances que fomentin 
la corresponsabilitat i la innovació. Richard Bohmer7 
complementa aquesta visió i destaca que la transformació 
dels sistemes sanitaris requereix un lideratge clínic actiu, 
on els professionals assumeixin un rol central en la identi-
ficació i aplicació de millores contínues en els processos 
assistencials. Aquest enfocament implica capacitar els 
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amb propòsit en els seus plans d’estudi. Programes basats 
en experiències reals amb l’entorn social, mentories inter-
generacionals i projectes que connectin salut i medi am-
bient poden formar equips capaços d’afrontar crisis glo-
bals amb visió estratègica i sensibilitat humana.

La governança generadora de confiança
La governança responsable és l’última peça que tanca el 
cercle de la resiliència. Sense transparència, participació i 
coherència estratègica, cap sistema pot sostenir-se en con-
textos d’incertesa. La confiança és el fil invisible que per-
met que el compromís professional, el lideratge amb pro-
pòsit i la consciència ambiental esdevinguin motors d’un 
canvi real i durador13. Quan governs compromesos, pro-
fessionals amb propòsit i ciutadania participativa avancen 
junts, els sistemes de salut transformen la vulnerabilitat en 
força i la incertesa en esperança. Liderar amb propòsit és, 
alhora, liderar amb consciència social i ambiental per 
construir salut amb sentit i amb futur.

Conclusions 
Els sistemes de salut existeixen perquè hi ha persones 
que els necessiten, pacients i ciutadans que confien en 
aquests sistemes per protegir i promoure la seva salut i 
benestar. Posar les persones al centre implica reconèixer 
que el lideratge amb propòsit, la governança responsable 
i el compromís professional no són només eines de ges-
tió, sinó imperatius ètics. Només des d’una mirada hu-
mana, conscient i compromesa podem construir orga-
nitzacions capaces de resistir i adaptar-se davant crisis 
globals, garantint així el dret a la salut per a tothom. Li-
derar amb consciència social i ambiental és també lide-
rar amb la responsabilitat de vetllar per les persones, 
transformant així la vulnerabilitat en fortalesa i cons-
truint salut amb sentit i futur.
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